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Conferência 
Latino- 
Americana de 

2023
As forças que impulsionam as mudanças: 

Um novo capítulo para os seguros

15 – 17 de Agosto de 2023

Hilton Panamá 

Cidade do Panamá, Panamá

Para mais informações e inscrição:

http://www.limra.com/CONFLA23-PT
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Membros do Comitê Organizador Um obrigado aos Patrocinadores

Conferência Latino-Americana de 2023
As forças que impulsionam as mudanças: Um novo capítulo para os seguros

A Conferência Latino-americana 2023 estará de volta de 15 a 17 de Agosto... e será presencial!

A Conferência, que reúne seguradoras, bancos e InsurTechs de toda a região, irá fornecer aos 
participantes acesso à pesquisas exclusivas, impressões e previsões para o futuro e contarão com tempo 
suficiente para fazer networking com seus pares mais respeitados.

As sessões estão sendo preparadas com o foco no tema deste ano: As forças que impulsionam as 
mudanças: Um novo capítulo para os Seguros, e irão abordar as principais preocupações para 
executivos, incluindo:

• Perspectivas mundiais da indústria: riscos 
econômicos e geopolíticos

• Como envolver uma nova geração de talentos 
de liderança

• A voz dos produtores de seguros da América 
Latina – expectativas para uma ótima experiência

• O impacto da IA na indústria de seguros
• Uma nova visão da Subscrição
• Novidades em Bancassurance

• Painel de CEOs: Forças da mudança
• Reconectando-se com as necessidades  

do consumidor
• Programas de aposentadoria
• Seguros Inclusivos e como atingir consumidores 

de baixa renda
• Inovações das InsurTechs: Novos produtos e as 

recentes estratégias de distribuição
• E muito mais!

PRESIDENTE

Tony Eleta  
Pan-American Life Insurance 

de Panamá, S.A.

MEMBROS 

Constantino Kafaltis 
Compañia Internacional de Seguros

Esilda Camacho 
APADEA

Francisco Alvarado 
Assa Compañia de Seguros

Manuel Rodriguez 
Mapfre Panamá

Carolina Cuenca 
Seguros SURA Panamá

PATROCINADORES PRATA

EXPOSITORES 

ORGANIZAÇÕES DE APOIO

 PATROCINADORES DA MÍDIA
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Conferência Latino-Americana de 2023
As forças que impulsionam as mudanças: Um novo capítulo para os seguros

Como envolver uma nova geração de  
talentos de liderança

CAROLINA CUENCA ARMELLA
Presidente 
Seguros SURA Panamá 

 
CARLOS ISLAS MURGUÍA
Consultor para Membros, México 
LIMRA e LOMA

Quando questionados pela LIMRA sobre as principais questões 
que preocupam os executivos e líderes de vendas, talentos e o 
treinamento consistentemente ocupam os primeiros lugares da 
lista. Em muitos casos, ter um diploma já não é o maior ou 
melhor indicador de sucesso quando se trata de identificar 
talentos. Este grupo de palestrantes irá compartilhar algumas 
das novas ideias para determinar os potenciais novos talentos, 
bem como o que eles têm feito para superar desafios 
relacionados à contratação e retenção destes, tanto em vendas 
como em outras áreas. Eles também irão discutir sobre o que 
estão fazendo para aprimorar e desenvolver novas habilidades 
para o profissional moderno, a fim de envolver essa nova 
geração de talentos de liderança.

Uma nova visão da Subscrição

SAMANTHA CHOW
Diretora Global de Vida,  
Anuidade e Benefícios 
Capgemini

JANE WANG
CEO e Fundador 
Optimy 

Abertura e boas-vindas

ALBERTO CARLOS VÁSQUEZ REYES 
Superintendente 
Superintendencia de Seguros y 
Reaseguros de Panamá (SSRP)

PAUL ARROWSMITH
Vice-presidente Sênior e Presidente, 
Operações Internacionais 
LIMRA e LOMA

TONY ELETA
Gerente Geral 
Pan-American Life Insurance Group 
(PALIG), Panamá

A Indústria de Seguros na América Latina: 
Capturando a próxima onda de crescimento

SALOMÓN SPAK
Sócio  
McKinsey & Company

Nesta sessão vamos explorar a evolução da indústria de 
seguros na América Latina, suas principais características, 
desafios e oportunidades. Da mesma forma, discutiremos  
as principais tendências associadas ao setor e os 
imperativos estratégicos que permitirão desbloquear a 
próxima onda de crescimento

Palestrantes e Apresentações Confirmados
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Conferência Latino-Americana de 2023
As forças que impulsionam as mudanças: Um novo capítulo para os seguros

Painel: As forças que impulsionam as mudanças

JUANA FRANCISCA LLANO CADAVID
Presidente 
Suramericana S.A.

Este painel de executivos oferecerá perspectivas locais e 
regionais sobre o que eles entendem como as principais 
forças de mudança que influenciarão o futuro de nosso setor, 
bem como os riscos e oportunidades associados a eles

A.I., Caramba! Uma indústria humana em um 
mundo de IA

KARTIK SAKTHIVEL
Vice-Presidente e Chief Information Officer 
LIMRA e LOMA 

O mundo está à beira de uma revolução da IA, um momento 
de disrupção tecnológica como nunca experimentamos antes. 
A IA traz consigo possibilidades ilimitadas para mudar 
profundamente nosso setor em toda a cadeia de valor. 
Estamos preparados para mitigar os riscos? Somos capazes 
de capitalizar as oportunidades? Como as máquinas podem 
realmente nos ajudar a focar no Fator Humano em nosso 
setor? Junte-se a nós enquanto nos aprofundamos no papel 
da inteligência artificial no setor de seguros de vida – com 
todos os riscos associados e abundância de oportunidades 
enquanto navegamos juntos neste terreno desconhecido e 
exploramos como serão os próximos anos.

Programas de Previdência 

SILVIA CARDARELLI
CFO  
Life Seguros y Origenes Seguros de Retiro 
– Argentina 

 
JORGE CLAUDE BOURDEL
Vice Presidente Executivo 
Asociación de Aseguradores de Chile A.G.

Este painel de executivos vai refletir sobre como a 
demografia, tecnologia e a regulação estão remodelando o 
panorama do planejamento da renda na aposentadoria. Os 
panelistas irão compartilhar suas opiniões sobre onde estão 
as maiores oportunidades e tirar conclusões sobre como 
preencher a lacuna entre os problemas atuais e o futuro tão 
desejado. Eles vão também discutir suas perspectivas sobre 
como manter as pessoas sempre ativas e como superar 
outros desafios, como etarismo, longevidade e desemprego, 
assim como oferecer sugestões sobre como ajudar a 
melhorar a qualidade de vida dos aposentados. 

Reconectando-se com as necessidades do 
consumidor Gameshow

CHRISTIAN BRISSON
Diretor LATAM 
ReMark Americas 

Você sabe o que seus segurados querem e precisam? Junte-se 
a nós nesta sessão altamente interativa, onde testaremos seu 
conhecimento sobre o comportamento do consumidor e vamos 
oferecer insights e perspectivas para criar relacionamentos 
mais próximos com os segurados. Serão apresentadas as 
descobertas do Global Consumer Study da ReMark com as 
últimas tendências de consumo da América Latina, incluindo: 
expansão do conhecimento em seguros, digitalização e 
compartilhamento de dados. Tudo isso acompanhado por 
cases da ReMark com base nos seus esforços globais além de 
um premio especial para um dos participante com maior 
conhecimento da conferência.conocimientos.
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Conferência Latino-Americana de 2023
As forças que impulsionam as mudanças: Um novo capítulo para os seguros

Novidades em distribuição 

MARCELO ASSUNCAO
Regional CEO Latin America  
and the Caribbean 
LIMRA e LOMA  

Como as empresas podem ampliar o número de segurados de uma maneira lucrativa por meio do uso de diferentes canais de 
distribuição a fim de se posicionarem para o sucesso em mercados já estabelecidos ou emergentes? Este grupo de palestrantes 
examinará as oportunidades de negócios que surgem com diferentes canais de distribuição e irá compartilhar previsões e riscos, 
além de discutir as necessidades com relação a produtos oferecendo suas experiências com as melhores práticas do mercado. 
Eles também vão analisar os principais diferenciais e como criar uma jornada positiva para o cliente com base nas novas 
preferências e expectativas de compra do consumidor.

Panel: Seguros Inclusivos y cómo llegar a los consumidores de bajos ingresos 
Este grupo de oradores compartirá valiosas ideas y estudios de casos sobre cómo diversos mercados están implementando 
iniciativas de seguros inclusivos de manera sostenible y rentable. Durante las sesiones, se analizarán los desafíos existentes, se 
presentarán soluciones y se realizarán comparaciones entre distintos productos y estrategias. El objetivo principal será 
comprender por qué los seguros inclusivos han tenido éxito en algunos mercados, mientras que en otros no, y qué medidas 
deben tomarse para mejorar la penetración del seguro en poblaciones de bajos ingresos.

Durante esta discusión, se explorarán los enfoques exitosos y se compartirán las lecciones aprendidas para desarrollar modelos 
de seguros inclusivos exitosos. Los oradores también analizarán las barreras, como la falta de conciencia y educación 
financiera, y propondrán soluciones innovadoras para superar estos obstáculos.  Un evento imperdible para aquellos interesados 
en promover la inclusión financiera y mejorar la protección de los segmentos de bajos ingresos a través de iniciativas de seguros 
inclusivos. Únete a nosotros mientras exploramos las claves para el éxito y trazamos el camino hacia una mayor penetración del 
seguro en estas poblaciones.



INSCREVA-SE ANTES COM CUSTO MENOR!
Use o código VIP100 ao se inscrever antes de 
30 de junho para uma redução de US$100 no 
valor da inscrição.

INCRIÇÕES ATÉ 15 DE JULHO, 2023
Associado LIMRA ou LOMA: US$1,000 
Não associado: US$1,450

INCRIÇÕES APÓS 15 DE JULHO, 2023
Associado LIMRA ou LOMA: US$1,150 
Não associado: US$1,700

CÔNJUGES/CONVIDADOS – US$149 
Uma taxa de inscrição de US$149 está 
disponível para os cônjuges e convidados 
de todos os participantes registrados. Essa 
tarifa não se aplica a indivíduos que ocupam 
uma posição relacionada ao setor, colegas 
de trabalho ou associados. Convidamos 
cônjuges e convidados a participarem das 
refeições e encontros do evento e solicitamos 
que eles portem o crachá desses eventos. 
A participação nas sessões gerais e nos 
workshops é limitada aos participantes que 
pagaram a taxa de inscrição integral.

PARA PARTICIPAR visite http://www.limra.com/
CONFLA23-PT e clique no botão REGISTRO!

PENSANDO EM PARTICIPAR JUNTAMENTE 
COM TODA A SUA EQUIPE? Descontos 
para inscrições de grupos estão disponíveis! 
Para cada cinco participantes inscritos de 
sua empresa, o sexto poderá se inscrever 
gratuitamente. Por favor, entre em contato com 
Megan Schwartz pelo e-mail mschwartz@
limra.com para obter maiores informações.

PERGUNTAS?
• Entre em contato com a Megan Schwartz 

através do e-mail mschwartz@limra.com
• Visite www.limra.com/CONFLA23-PT para 

saber mais sobre valores, instruções de 
reserva e detalhes adicionais e muito mais!

HILTON  
PANAMÁ
Panamá City,  
Panamá

Convenientemente localizado na esquina da 
Avenida Balboa e Aquilino de la Guardia, 
o hotel Hilton Panama oferece um refúgio 
atraente a poucos passos da “Cinta Costera” 
e a duas quadras do distrito financeiro. 
Localizado na Baía do Panamá, o hotel 
fica a 10 minutos de carro do shopping 
Multiplaza, dos passeios pelos canais e 
do Casco Viejo, e a apenas 20 minutos do 
Aeroporto Internacional de Tocumen.

Faça suas reservas no Hilton Panamá até 24 
de Julho de 2023 a fim de obter a tarifa da 
conferência de USD $147 (single) or USD 
$162 (duplo) + impostos (10%) por noite.  
Esta tarifa é válida para 03 dias antes e 03 
dias após o evento, e inclui café da manhã 
e internet. As diárias se encerram as 12:00h 
(check-out) e se iniciam as 15:00h (check-in).
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Informação de Cadastro Informações sobre o hotel:

Para Fazer Reservas

Ligue para o hotel diretamente 
(+507) 280-8000 e mencione a 
Conferência Latino-Americana da LIMRA/
LOMA, ou visite a página https://book.
passkey.com/e/50452589

Os quartos com preço especial para grupo 
são limitados e disponíveis em função da 
procura, então, reserve com antecedência 
para uma melhor seleção e preço!

Visite http://www.limra.com/CONFLA23-PT, 
e veja as últimas atualizações da agenda, 
saiba mais sobre os palestrantes, e 
cadastre-se online para participar.

Conferência Latino-Americana de 2023
As forças que impulsionam as mudanças: Um novo capítulo para os seguros


